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Redawranles

mais pessoa
mais clientes




Sou formada em
Publicidade e
Propaganda. Atuo no
Marketing Digital
especializado para
bares e restaurantes.
Criei esse e-book
para facilitar os
primeiros passos do
seu restaurante no
Marketing Digital.
Vem comigo!

ESCRITO POR KARLA CARVALHO
PROPRIETARIA DA AGENCIA LAPIDARIO
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Segundo Philip Kotler,
um dos autores mais
renomados nNoO  meio,
Marketing € a ciéncia e

arte de explorar, criar e

entregar valor para
satisfazer as
necessidades de um
publico-alvo com

geracao de lucro.

O objetivo do Marketing
vai além de atrair novos
clientes interessados em

+

]

7

...
s
S

adquirir os produtos ou

servicos da sua empresa:

trata-se também  de
identificar desejos e
gerar valor.

Com esse e-book, eu vou

mostrar todos oS
aspectos que vocé deve
considerar para elevar o
seu negocio a um Nnovo
nivel de competitividade
no mercado, por meio

das plataformas digitais.
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Esse ndo € um e-book tedrico; eu nao vou
explicar os conceitos que vao te permitir
entender a importancia do Marketing de uma
forma impessoal e genérica. Eu estou aqui para
te provocar, cutucar sua ferida e te tirar da sua
zona de conforto.

Te proponho um desafio...

Acesse uma guia andénima, va até a barra de
pesquisa e busque por restaurantes da sua
regido. *Use a guia andbnima para nNao
tendenciar seu resultado com base na sua
utilizacao. Ou seja, para ver o que seu cliente vé.
Sao MUITOS, nao é? Sem procurar por seu
proprio nome, vocé nao vai se encontrar.

Se nao estiver traumatizado o suficiente, faca o
mesmo no Facebook e no Instagram, usando

hashtags para fazer a busca. Ex: #restauranter]j

Ainda nao esta convencido? Va ao Ifood, Rappi,
Yelp ou TripAdvisor. La vocé vai se desesperar
de vez, ja que a busca é especifica dentro do

seu segmento e atuacao geografica.

Meu ponto é: com tantas opc¢des, quem nao &€
visto, nao é lembrado (muito menos escolhido).
Todos esses mecanismos de busca estao
disponiveis  para seus clientes; existe
literalmente uma lista com milhares de locais
possiveis para ir na palma da mao deles. Entao,

porgue eles escolheriam vocé?
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Se vocé nao sabe responder essa pergunta ou respondeu mentalmente

que seu atendimento ou qualidade sio os diferenciais... SEU NEGOCIO
PRECISA URGENTE DO MARKETING.
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Nao € que eu ache gque seu atendimento
e qualidade nao sejam superiores, € que
para saber disso o cliente precisaria
conhecer seu restaurante. Ou seja, antes
de descobrir isso, ele ja precisa de um
motivo para ir ao local. E adivinha s&?
Seu concorrente estd dando esse
motivo, alimentando as plataformas
digitais dele com centenas de estimulos
textuais e visuals para despertar o desejo
do cliente potencial de vocés dois.

Mas calma, nao precisa se desesperat.
Vou te dar o norte, tudo o gque vocé
realmente precisa saber para comecar.

Vamos I|a.
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Essa etapa parece oObvia, mas muita gente erra ao
definir objetivos amplos e genéricos demais, como
"vender e faturar mais". Isso € o resultado, nao o
objetivo.

Os objetivos precisam ser condizentes com a realidade
conceitual e financeira do negdcio. Vocé nao pode, por
exemplo, definir gue o objetivo € se tornar o primeiro
resultado no buscador do Google no seu segmento e
regiao sem ter verba para investir em anuncios ou em
técnicas de SEO.

O mais importante € que vocé pense e defina como

objetivo o que vocé realmente quer e pode alcancar?

ALGUNS EXEMPLOS:

Aumentar a visibilidade do restaurante;
Criar uma rede de recomendacgoes;

Estimular o desejo de experimentacao;

Mostrar as experiéncias dos meus clientes;

Criar uma relagao com o publico;

Elevar o reconhecimento da marca;

Apresentar o conceito e histéria do restaurante.

Ser reconhecida como a melhor pizzaria da zona
oeste do Rio de Janeiro.

Subir no ranking de pesquisa organica.
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Sim, sabemos que tem espaco para todos no
mercado. A analise de concorréncia nao € sobre
competicao, trata-se da melhor forma de ter
certeza gue vocé vali montar uma estratégia
eficiente.

Selecione pelo menos 5 dos concorrentes que
tenham o mesmo publico-alvo e conceito do seu
restaurante. Tente Iidentificar as estratégias
digitais deles e de outros dois perfis grandes de

referéncia do seu segmento.

BSERVE E TOME NOTA DE QUESTOES COMO:

O que vocé foi capaz de encontrar na internet sobre ele?
Em que plataformas eles estao presentes?
Qual o tipo de conteudo tem melhor resultado mensuravel

(curtidas, comentarios, alcance de video)?

Qual o tipo de formato tem mais interacao (videos longos,

videos curtos, fotos com pessoas, fotos s6 da comida...)?
O que os avaliadores dizem de melhor e de pior?
Quais os servicos eles oferecem?

Possui politica de fidelidade?

No final, faca um relatério que te permita visualizar as melhores e
piores praticas para replicar ou fugir na hora de criar a sua estratégia.


https://www.instagram.com/karladomarketing/
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Saiba mais que faixa etaria, renda e localizacao. Isso
nao ¢é o suficiente. Faca um estudo de
segmentacao e crie seu cliente ideal (persona).
Vocé nao fala com um grupo de empresarios a
trabalho da mesma forma que fala com seus
amigos, certo? Aqui funciona da mesma maneira.
Vocé precisa saber com quem esta falando para
saber o que falar, ou seja, compreender seus
interesses, valores, opinides, a frequéncia que essa
pessoa come fora, o que ela quer saber antes de ir

em um restaurante pela primeira vez...

SENDO ASSIM, LISTEI ALGUNS MOTIVOS QUE PROVAM A IMPORTANCIA DA
CRINGAO DE PERSONAS PRRA SEU NEGDCIO:

Determinar o tipo de conteddo que vocé precisa para
atingir seus objetivos;

Definir o tom e o estilo de seu conteudo;

Ajudar a desenhar suas estratégias de marketing com base

O publico que comunicacao deve ser focado;
Definir os topicos sobre 0os quais vocé deve escrever;
Entender onde os prospectos buscam suas informacdes e

como eles querem consumi-las.

Essa parte € um pouco mais dificil, entdo vou dar uma colher de cha e deixar um formulario
para ajudar vocés a segmentar e criar a persona. CLIQUE AQUI!


https://forms.gle/SgqEe9HwvYs5wDB56
https://forms.gle/SgqEe9HwvYs5wDB56
https://forms.gle/SgqEe9HwvYs5wDB56
https://forms.gle/SgqEe9HwvYs5wDB56
https://forms.gle/SgqEe9HwvYs5wDB56
https://forms.gle/SgqEe9HwvYs5wDB56
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Quais sao as acdes necessarias para que vVocé consiga
alcancar os objetivos que vocé delimitou?

Por exemplo, se vocé quer comecar no marketing
digital, vocé vai precisar criar todos os perfis que
tenham a presenca do seu publico e realizar as
configuracdes comerciais dessas plataformas. Vai ser
preciso estabelecer os tipos de conteddo e seus
formatos, sua frequéncia, a forma de divulgacao paga
etc...

Crie um planejamento de TUDO o que precisa ser
feito. Determine os prazos e os responsaveis. PENSE
NOS MINIMOS DETALHES. Nao apenas das acdes no
digital, como as que ja citei, mas também de tudo que
precisa ser ajustado no proéprio estabelecimento.

Por exemplo, as pessoas que ja foram ao seu
estabelecimento e gostaram da experiéncia que
tiveram tém uma chance muito maior de voltar ao seu
espaco se ela seguir uma rede social sua e relembrar
constantemente a experiéncia que teve no seu
restaurante. Por isso, faria parte das estratégias treinar
os funcionarios a convidar os clientes para seguir e
avaliar o restaurante na internet.

Ja pensou em tudo o que pode explorar de bom e
corrigir de ruim? Entao mao na massa.
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Essa € uma escolha que deve estar totalmente voltada
aos interesses e caracteristicas do seu publico, além
de, obviamente, condizer com seus objetivos. Contudo,
guanto mais redes vocé for capaz de alimentar, maior
sera a circulacao do seu nome na rede e maiores suas
chances de ser encontrado pelo seu cliente potencial.

No Marketing Digital para restaurantes, as principais
plataformas utilizadas para divulgacao sao: Instagram,
Facebook, TikTok, Twitter, WhatsApp Business,
Tripadvisor, Google Meu Negdcio, Yelp, site proprio e &

claro, os app de entrega, iFood, Rappi etc.

(S)NE)

3 YouTube

X0

\
yelp’ﬁ trip
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Um detalhe importante sobre a maioria
dessas plataformas €& que elas possuem
opcdes comerciais que facilitam a entrega das
informacdes necessarias aos clientes em
potencial. Por exemplo: o endereco, um link, o
numero do WhatsApp Business, o catalogo de
produtos oferecidos ou até mesmo uma
conexao direta com uma plataforma de
delivery. S3o muitas as possibilidades. Sempre
verifigue quais sao as configuracoes
comerciais disponiveis nas plataformas em
gue escolher atuar. Quanto mais completos
seus perfis e quanto mais vocé os alimentar,
mais essa plataforma entregara seus
conteudos aos demais usuarios e, se eles
interagirem com seu conteudo, sua relevancia
val aumentando e mais a plataforma entrega.
E assim que funciona. NAO TENTE BURLAR
ISSO. Nao da resultados e vocé perde seu

tempo. CONSTRUA SUA RELEVANCIA.
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Como "ainda" nao temos como transmitir cheiros
pela internet, o estimulo audiovisual é o fator
decisivo no Marketing Digital para restaurantes.

Contudo, é preciso variar e entregar ao seu cliente

em potencial diferentes tipos de conteudo.

0S FORMATOS QUE NAO DEVEM SER DEIXADOS DE FORR DE JEITO
NENHUM:

Fotos;

Videos de curta duracao;

Videos de média duracao;

Artes digitais.

Um detalhe importante é que cada uma dessas
plataformas vai ter diferentes recursos, APROVEITE.
Faca testes, treine e utilize todos esses recursos.
Isso otimiza sua experiéncia na plataforma.

Exemplo: os eventos do Facebook, as lives do
Instagram, as avaliacdes do TripAdvisor, as
respostas automaticas do Instagram, as mensagens
automaticas do WhatsApp Business, entre muitas

outras.
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Eu entendo que, como gestor do negdcio, nem
sempre é viavel fazer toda a cobertura gque a
gestao de Marketing demanda. Mas, como ja
disse antes, guem nao é visto, nao € lembrado.
Poste com a maior frequéncia gque conseguir
fazer com qualidade. O gue eu guero dizer com
ISSO € que também nao adianta postar por
postar, tudo tem que fazer sentido com seus
objetivos.

Uma dica que pode ajudar a manter uma
frequéncia legal sem surtar € organizar uma
semana de conteddo com antecedéncia. O

Facebook Business € uma plataforma gratuita

gue permite agendar as publicacdes para sairem
na data e horario de sua escolha, no proprio
Facebook e também no Instagram. Outras
plataformas pagas como MlLabs e Etus
permitem gque vocé programe suas publicacdes
em varias outras redes, como o Google Meu

Negodcio e TikTok, por exemplo.


https://business.facebook.com/
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NEM SO DE BATATA. FRITA
VIVE UMA VEGANA NO ROLE!

A Ultima coisa que vocé guer € uma linguagem
incompativel com seu publico, apelos
visuais/textuais fracos e um didlogo frio e
distante do seu cliente.

O Unico jeito de atingir seus objetivos é
conhecendo bem o seu publico para saber como
alimentar o desejo de experimentacao. Se vocé

fez o exercicio da segmentacao e da persona
direitinho, a essa altura vocé ja sabe o que seu
publico precisa encontrar na suas paginas para
ir até seu restaurante. Apresente todas essas
informacdes da forma mais interessante e
apetitosa que conseguir. Use os meios
necessarios. Vamos voltar a falar disso.
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A venda de experiéncia envolve todos os
detalhes do restaurante, coisas que vao muito
além de um prato de comida. Se vocé vende
apenas refeicdes, vocé vai ficar para tras.
Busgue promover uma experiéncia agradavel
ao seu cliente. Para isso, pense: o que gera
valor para esse publico? Um ambiente calmo
para leitura? Uma musica ambiente que
possibilite uma conversa? Uma ambientacao
propicia ao romance? Um espaco especial para
fotografia? Tomadas perto das mesas para
conectar os computadores durante a reuniao
pré almog¢o? Pense. Esse podera ser o seu novo
diferencial. O que seu cliente quer?
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O copywriting € uma técnica de escrita que
tem como foco a conversao. Aprenda a usar
essas técnicas para criar titulos e legendas
realmente Iimpactantes e até mesmo
persuasivas. Os gatilhos mentais sao agentes
externos capazes de provocar uma reacao nas
pessoas e tira-las da zona de conforto, e fazem
parte de uma Copy de sucesso. Esses

estimulos agem diretamente no cérebro.

Mais adiante, vocé vai descobrir que
a copy certa vai valorizar ainda mais o

principal gatilho do seu segmento.

Lembre-se de manter um mesmo tom na comunicacao,

dé uma personalidade a sua marca que seja condizente

com seu conceito/publico e expresse isso na forma de

escrita.

Separei alguns gatilhos e como aplica-los na realidade
de um restaurante para te ajudar hoje, VEJA A SEGUIR




_Dar valor depois que perdeu é, infelizmente,

um comportamento humano muito comum — e é

Ex:

disso que se trata a escassez para copywriting. A ideia
é trabalhar a nocao de que, a qualquer momento, o
produto ou servico pode faltar, ativando o senso de
urgéncia do consumidor.

Reservas esgotadas para o Réveillon.

_Para entender como esse gatilho funciona, é

Ex:

preciso compreender outro comportamento comum
nosso: a procrastinacdo. E comum demoramos a
decidir quando sabemos que teremos mais tempo.
Assim, utilizar a urgéncia é justamente uma forma de
pressionar alguém, indiretamente, a agir rapidamente.

Ultimas mesas para ceia de Natal. Faca agora mesmo a

SUa reserva.

_Esse gatilho representa o quanto o seu

Ex:

produto é valioso para as pessoas. Se ha consumidores
falando bem do que vocé oferece, entao existe prova
social. Temos uma tendéncia em concordar com a
maioria, isso €& uma caracteristica humana. Sua
avaliacao no TripAdvisor vale 10% de desconto. Essa
seria uma forma de estimular essa construcao de prova
social investindo pouco.

Somos Travellers Choice 2021 - obrigada pelas mais

de 300 avaliagdes positivas no TripAdvisor.



_A novidade é uma 6tima oportunidade de

despertar a curiosidade e o interesse nas pessoas.
Esse gatilho nao tem um efeito apenas tedrico, a
influéncia é quimica: quando encontramos algo novo
e interessante, nosso corpo produz dopamina. Esse
hormoénio € um dos responsaveis pela sensacao de
recompensa e prazer.

Ex: Vocés pediram e agora TEM CHURRASCO no Becco.

_Esse € mais um dos gatilhos mentais

qgue ativa certos padrdes de comportamento. Nos
temos a tendéncia a ser positivos em relacao a acdes
positivas. Assim, quando recebemos algo bom,
gueremos recompensar isso.

Ex: Sua refeicao vira 1kg de alimento nao perecivel para

ajudar familias que foram afetadas economicamente

pela pandemia.
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Com toda certeza, vocé ja ouviu que “primeiro se
come com os olhos”. E mais que obvio a
importancia da aparéncia dos seus perfis da sua
empresa na internet. Mas mais que bonito, é
importante manter uma unidade visual. Isso
gera a familiaridade das pessoas com sua marca.
Com o tempo, as pessoas reconheceram o0s
aspectos da sua identidade visual, mesmo que

rolando o feed rapidamente.

SN0 FORMAS DE MANTER A UNIDADE VISUAL

e Manter um padrao nas artes digitais (cores, letras, estilo
de ilustracao);
Intercalar as fotografias entre alguns poucos cenarios
especificos;
Usar os mesmos filtros ou presets na fotografia.

Sempre ter uma assinatura na sua foto, se ndo for sua

marca, gue seja o nome de usuario da sua rede principal

Ou contato de reservas.
Se possivel, que esse padrao tenha como referéncia o
estilo do seu restaurante.
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Nao me canso de falar: o apelo visual da
fotografia e do video sao a salvacao do Marketing

Digital do seu restaurante. Veja como até as

grandes corporacoes fazem:

PROPAGANDA REALIDADE

N3ao, nao é propaganda enganosa, sao todos os
ingredientes que compdem aquele prato no
melhor, angulo, luz, enquadramento, cenario e
montagem. Isso faz toda diferenca. Nao adianta
pegar o celular e simplesmente apertar o botdo. E
preciso encontrar a forma mais vendavel de
apresentar aquele produto.
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https://www.instagram.com/mkt.lapidario/

Segundo Bruno Almeida, uma boa foto de comida desperta a
vontade de comer o prato fotografado e, para quem ja o
experimentou, fica aquela sensacao de quase sentir
novamente o seu sabor. Ou seja, o objetivo da fotografia de

alimentos, ou fotografia gastrondmica, é de transmitir

sensacdes que aquecem o paladar por meio do estimulo

visual. E despertar o desejo de experimentacao.
Uma vez que as fotos ndao tém aroma, temperatura, textura,
nem gosto, elas precisam ser pensadas para suprir tudo isso

apenas pela visao.

SN0 FORMAS DE MELHORAR A FOTOGRAFIA DOS SEUS PRODUTOS:

» Fazer uma sessao fotografica para tirar as fotos: tirar a foto as
pressas porque o cliente esta esperando nao ajuda em nada
No processo criativo. Vocé precisa de tempo para dirigir a
foto, ou seja, pensar e encontrar o melhor, angulo, luz,
enquadramento, cenario.

e Maquiar os alimentos: para que uma foto de comida figue de fato
comercial e desperte o desejo das pessoas € preciso maquiar o
alimento, ou seja, montar o prato dando retogques no alimento,
posicionando, removendo imperfeicdes, corrigindo formado,
dando mais cor, prendendo os ingredientes, enfim, fazer os
ajustes que acabam tornando o prato perfeito pro cliue. Nao,
nao vai dar para comer depois da foto, mas o resultado final é de
outro nivel.

» lluminacao: posso te dizer que a luz é o principal ingrediente
da qualidade e conceito da fotografia. Se possivel, invista em
equipamentos basicos de iluminacao.

e Componha o ambiente: S6 o prato nao tem graga, use
ingredientes, fundos, objetos, pessoas e tudo que puder para
compor, claro, sem exageros, isso serve para destacar e nao
ofuscar o prato.
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https://www.instagram.com/mkt.lapidario/

Se a foto € capaz de todas essas coisas, imagine s6 o que é

possivel adicionando movimento e som as imagens? No ramo

dos restaurantes, esse recurso permite explorar o que de fato
atrai e vende, A EXPERIENCIA do consumidor.

SN0 IDEIAS DE COMO USAR OS VIDEOS PARA ATRAIR E
GUNVEBTEH NOVOS GLIENTES:

Exibir a experiéncia do cliente: tanto do ambiente e do
atendimento quanto a da gastronomia.

 Explorar o preparo: criar videos de cortes do preparo dos
alimentos.

e Pornfood: o tipo de video que da dgua na boca, que mostra o
alimento em diferentes angulos, sendo aberto, sendo
experimentado. Para esse formato, € mais indicado que o
modelo nao seja seu cliente para que vocé possa dirigir com
mais liberdade.

e Mostrar o espacgo: sempre cheio, hunca com salao vazio.

e A jornada com cortes do prato desde as compras até a mesa
também é uma pegada interessante.

Edicdo de video nao € um bicho de sete cabecas. A nova
ferramenta do Instagram, Reels, facilita muito, muito mesmo, a
utilizacao de recursos. PRATIQUE DIARIAMENTE.

OUTROS APLICATIVOS INTERESSANTES PARA SE UTILIZAR SRO:

e Lightroom: Para fotografar e editar com recursos mais
profissionais.

e Inshot e CapCut: para editar os videos. Tem muito recurso
legal, eventualmente falo deles também no meu perfil.

e Canva: para incluir sua marca nas fotos e videos e montar
artes digitais.
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https://www.instagram.com/mkt.lapidario/

De nada adianta essa belezura toda se vocé nao
conseguir mostrar isso para um numero
significativo de pessoas. O crescimento sem
Investimento em trafego pago (anuncios), ocorre de
forma mais lenta e gradativa. Ou seja, se para o seu
restaurante for possivel investir em anuncios onling,
ISSO val elevar sua competitividade de mercado a
outro nivel. Uma dica que sempre ajuda a nao errar
NOS anuncios de restaurantes € usar as ferramentas

de geolocalizacao e faixa etaria para anunciar.

SN0 BONS LUGARES PARA DISPARAR SEUS ANONCIOS:
e O Google;

e O Facebook Ads;

e O Instagram,

Todas as ferramentas de anuncio citadas aqui
foram programadas para serem operadas por
leigos e profissionais. Sao ferramentas intuitivas.
Nao tenha medo de testar, mesmo que com valores
menores. Ja € possivel comecar a anunciar com

investimento a partir de R$6,00 por dia.
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https://www.instagram.com/mkt.lapidario/

Interacbes com o publico nas redes
socials: as curtidas, comentarios,
compartilhamentos, mensagens diretas,
avaliacdes, votos, respostas e outras
Interagcdes possivels nas varias redes
socials mostram o nivel do interesse do

publico no seu conteudo.

Vocé precisa acompanhar de perto, ver o
gue funciona bem, o que pode melhorar, o
que nao funciona, enfim, monitorar e
analisar os resultados para otimizar suas
estratégias. Nao vou mentir para VocCE,
nada acontece num passe de magica. Mas
agora Vvocé tem as ferramentas que

precisa para dar os primeiros passos.
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QUER SABER MAIS E
APROFUNDAR SEUS
CONHEGIMENTOS?
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https://www.instagram.com/mkt.lapidario/

No meu perfil do Instagram, eu ajudo
diariamente com dicas especificas de tudo
que diz respeito ao Marketing Digital. Vem
aprender a levar seu negdécio a um novo nivel.
Espero ter ajudado até aqui e poder ajudar

mais. Nos vemos |3a.

100k views



https://www.instagram.com/mkt.lapidario/
https://www.instagram.com/karladomarketing/
https://www.instagram.com/mkt.lapidario/

QUER GASTAR MENOS TEMPO COM 0 MARKETING
PARA FOCAR NA GESTAO DO SEU NEGOGIO?

VEJA GOMO EU POSSO TE AJUDAR!

SOGIAL MEDIA

Gestao completa de redes
sociais. Suas paginas do
Facebook, Instagram,
TripAdvisor e Google Meu
Negdcio atraindo mais
clientes por meio do
Marketing Digital.

GRAFICA

Oferecemos uma série de

produtos graficos que vao
te ajudar na publicidade
off e no merchandising do
seu espago. Exemplos:
cartdes de visita, cardapio
fisico, etc.

LAPIDARIO
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21 98876-1315

FOTOGRAFIA
QUE DA FOME

SessOes fotograficas para
revelar o melhor do seu
produto. Despertando a
fomne e o desejo do seu
cliente por meio das fotos.

CARDAPIO DIGITAL

Tenha um cardapio
moderno disponivel 24
horas pra despertar a
fome e o desejo dos seus
clientes. Chega de mandar
uma lista sem graga. Seus
pratos merecem
destaque.

PERSONALIZAGAO

Deixe suas paginas do
Facebook, Instagram,
Google Meu Negécio e
TripAdvisor completas e
com uma aparéncia mais
profissional e confidvel.
Pronta para atrair mais
clientes.

CARTAO DIGITAL

Disponibilize  TODOS os
seus links em um Unico

local editavel e com a cara
da sua marca para que
seus cliente encontrem
tudo o que precisam para
ir até vocé ou fazer o
pedido.
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1.Treinamento aprofundado da equipe (os
garcons devem conhecer o cardapio a fundo).

2.Estimule o cliente a avaliar o servico no Google
ou TripAdvisor; tenha um QR Code de atalho
para isso afixado em algum lugar.

3.Programas de fidelidade e indicacao.

4.Capriche na entrega e no design do prato. Nao
s6 faz parte, como também melhora a
experiéncia de consumo.

5. Tenha pelo menos um prato autoral e exclusivo
Nno cardapio.

6.Faca bom uso dos recursos das ferramentas,
aprenda a usar tudo a seu favor, como as trends
do Instagram.

7.Tenha pelo menos uma promocao regular.

8.Invista em anuncios no Google e no Facebook
Ads.

9.Interaja com sua audiéncia.

10.Dé preferéncia para o formato audiovisual.


https://www.instagram.com/mkt.lapidario/

QUEM BRIXOU NOSSO
GUIA ATUALIZADO §

MﬂﬂlﬁL@ﬁM%

TEM DESCONTO EXGLUSIVO
NA SESSAO FOTOGRAFIGA

\ '/
DESCONTO »
10
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